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SYSTEME DES NATIONS UNIES EN MAURITANIE
TERMES DE REFERENCE POUR LE RECRUTEMENT D’UN CONSULTANT FORMATEUR  SPECIALISE EN CDS ISIS

Titre de la consultation : FORMATION DU PERSONNEL DE LA BILIOTHEQUE NATIONALE EN LOGICIEL DOCUMENTAIRES CDS-ISIS ET INFORMATISATION D’UN FODS DOCUMENTAIRE DE 2000 DOCUMENTS EN FRANÇAIS ET EN ARABE.

CONTEXTE

Dans le souci d’améliorer l’accès du public mauritanien aux publications sur les thèmes du développement,  le Système des Nation Unies en Mauritanie a ouvert depuis 2003 son Centre d’information et de Documentation (CID) qui  a accumulé une bibliothèque riche de plusieurs milliers des documents.

Dans le cadre de la modernisation des services du CID et suite aux contraintes liées à la gestion des locaux, l’équipe pays du Système des Nations Unies (SNU) en Mauritanie a décidé de léguer à la Bibliothèque Nationale une partie du fonds documentaire et des équipements utilisés actuellement par le Centre d’Information et de documentation. Ce transfert à pour objectif de permettre au public mauritanien de continuer la consultation des publications des Nations Unies dans un lieu plus accessible et de renforcer les capacités de la Bibliothèque Nationale. Le don sera suivi par un programme d’accompagnement pour permettre au personnel de la Bibliothèque nationale de s’approprier la méthodologie de la gestion du fonds documentaire offert. Ce programme inclut la formation en utilisation du logiciel documentaire CDS ISIS et l’application des connaissances reçues par l’informatisation d’une partie du fonds documentaire propre à la Bibliothèque Nationale.

DESCRIPTION DE LA CONSULTATION
Première partie : formation en CDS ISIS

L’objectif principal de la formation en CDS ISIS  est d’accompagner la bonne exploitation du don des documents fournis par le CID. La consultation devra se dérouler en deux parties mettant en priorité l’initiation du personnel de la Bibliothèque Nationale en logiciel documentaire CDS ISIS et en se poursuivant par la création d’une base des données bibliographiques d’une partie du fonds documentaire de la BN. Le logiciel CDS ISI, un système de stockage et de recherche de l’information, choisi par le CID des Nations Unies pour la gestion de son fonds documentaire,  est un élément important du don des Nations Unies et dont la maitrise est nécessaire  pour la gestion des publications offertes par le SNU. Le consultant donc sera chargé à élaborer un module de formation adapté aux besoins et au niveau du personnel de la BN. Il est particulièrement important d’utiliser la version arabophone du logiciel vu la composition du fonds de la BN qui est en majeur partie en arabe.
La formation du personnel devra couvrir les fonctionnalités du logiciel permettant la création d’une bases des données et de différentes tables,  saisie et modification des notices bibliographique, interrogation en différents modes de recherche , ainsi que l’impression des catalogues et des listing  bibliographique avec la possibilité de transfert des données en mode traitement de texte.  La durée de la formation prévue  ne doit pas dépasser 5 jours ouvrables.

Le consultant s’assurera que le logiciel CDS ISIS en version bilingue (arabe –français) soit installé sur tous les postes informatiques de la BN est soit fonctionnel en réseau.

La formation devra cibler  tout le personnel actif de  la BN et être dispensée en français et en arable

Deuxième partie : informatisation de 2000 documents de la BN
Objectif : Appui à la Bibliothèque Nationale pour étendre la technologie de traitement des données et de la gestion  appliquée par le CID sur le fonds documentaire de la Bibliothèque Nationale ; combler un besoin crucial de la BN en amélioration de l’accès aux ouvrages en introduisant l’utilisation des nouvelles technologies. 

La Bibliothèque Nationale dispose d’un fonds énorme des documents qui sont gérés jusqu’à présent d’une manière manuelle. L’informatisation d’une partie la plus utilisée de la collection de la BN permettra de passer à un niveau plus moderne de fonctionnement en introduisant les éléments d’automatisation dans les taches quotidiennes du personnel. De même l’informatisation facilitera aux usagers la recherche des documents pertinents et au personnel de la BN la gestion des consultations et des inventaires.
Pour cette partie de travail le consultant sera chargé, en collaboration avec le personnel concerné, d’élaborer la structure du bordereau de description  et de la mise en place d’une base des données adaptée à tous les types des documents disponibles à la BN.  Le consultant s’occupera du traitement physique et intellectuel des documents à informatiser (tri, enregistrement, indexation, remplissage et saisie des bordereaux, cotation et classement des documents sur les rayons). Il fera les paramétrages nécessaires pour l’interrogation de la base des données en Intranet (réseau local), créera un formulaire de consultation pour le public en format HTML en utilisant les utilitaires nécessaires (GenISIS, etc..) . Enfin, le consultant éditera en française et en arabe un catalogue en hard copie du fonds informatisé. 

Le travail d’informatisation ne doit pas dépasser deux mois.

RESULTATS ATTENDUS

Le personnel de la Bibliothèque National est initié en utilisation du logiciel documentaire CDS ISIS en français et en arabe.
Le personnel maitrise les techniques de traitement, de saisie et d’interrogation des données bibliographiques.

Le personnel dispose d’un support des cours pour la possibilité de perfectionnement ultérieur.

Le personnel est capable d’exploiter le fonds documentaire offerts par les Nations Unies.

Une partie du fonds documentaire de la Bibliothèque Nationale informatisé.

La bibliothèque Nationale dispose d’une base des données exploitable et d’un catalogue bibliographique. 

PROFIL DU CONSULTANT

Education : Etre titulaire d’un diplôme universitaire. Disposer de preuves de formation en informatique documentaire.
Expérience : Avoir 5 ans d’expériences professionnelles en création des bases des données bibliographiques, avoir l’expérience confirmée en informatisation des bibliothèques ou centres de documentation, faire preuve de plusieurs années d’expérience en formation en CDS ISIS, avoir l’expérience de travail  avec les organisations internationales. 

Langues : Maitrise parfaite de l’arabe et du français. Connaissance de l’anglais est en atout.
Composition et dépôt des candidatures : Les candidats devront soumettre leur candidature électroniquement avec comme objet  « Candidature pour  la consultation : Formateur spécialisé en logiciel CDS ISIS » au plus tard  le 02/06/2010 à l’adresse ci-après : procure.mr@undp.org
