"La mendicité, un autre facteur de dysfonctionnement
de Padministration mauritanienne

Si dans les pays avancés, 1'adminis-
tration publique est un puissant levier
de développement économique et
social dont la finatité est, entre autres,
de servir les intéréts des citoyens et de
faciliter le fonctionnement optimum
des institutions socio-économiques et
politico-culturelles de la nation, en
Mavritanie, elle tend, au contraire, &
constituer, en raison de son immobi-
lismé et de sa non performance, un
handicap qui entrave 1'évolution du
pays et un facteur qui favorise sa stag-
nation et pérenpise son sous-dévelop-
pement.

Le dysfonctionnement de 1'admi-
nistration Mauritanienne et sa contre-
performance avérés ont souvent été
attribués 2 'incompétence due au
manque de qualifications techniques
et p lies de 1a rgaj par-
tie du personnel d’encadrement se
trouvant au niveau de différents
paliers de I'appareil administratif, au
laxisme, au manque de motivation, 2
I"absentéisme et A V'incivisme de la
majorité des agents de I'administra-
tion, voire de la population en général.

Si ces causes sont réelles, elles ne
constituent pas pour autant les seules
raisons qui se trouvent i la base de la
situation préoccupante qui caractérise
notre administration. It y a en effet un
autre facteur tout aussi perniciet’k que
ceux déja cités, A savoir le phénomene
de mendicité généralisée qui est en
passe de devenir un trait distinctif des
maurs nationales,

En effet, cette pratique réellement
dérangeante est maintenant répandue
au niveau de toutes les structures
administratives nationales. Si elle
n'est pas encore trds yoyante au
niveau des cadres supérieurs, elle est
par contre on ne peut plus flagrante au
niveau du personnel subalterne (plan-
tons, commis, secrétaires, agents des
forces de I'ordre etc.). Cette catégorie
du personnel a développé une habitu-
de devenue tenace: accoster les usa-
gers de I'administration et les inter-
peller en vue de faire la manche
auprés d'eux ou de les rangonner pour
les menus services qu'ils peuvent leur
vendre, ou en contrepartie des nui-
sances qu'ils s'abstiennent de leur
causer...! Cette catégorie d’employés
est la béte noire des usagers de I'ad-
ministration. 11 faut toutefois se hiter
de préciser que bon nombre de ces
usagers qui hantent les couloirs des
administrations ne sont pas toujours,
loin s’en faut, des prestataires de ser-
vices normaux, cherchant uniquement
a résoudre des problémes ordinaires.
En fait, ils sont eux aussi Je plus sou-
vent des quémandeurs de différents
types et de divers calibres, Cela varie
en effet des femmes de petite vertu
aux hommes d'affaires plus ou moins
matieux en passant par les €lus, les
notables, les chefs spirituels etc....
Tout ¢e beau monde part souvent 3
I'assaut des responsables politico-

administratifs, pour-les assiéger et les
harceler aux fins de bénéficier de
passe-droits, de faveurs illicites, d’ac-
quisitions plus ou moins légales,
d’usurpation de biens sociaux etc. A
cet effet, le charme, le chantage expli-
cite ou implicite, le trafic d'influence,
les pressions politiques, sociales et
autres sont largement utilisées.

Alors se sentant bousculés, traqués,
assiégés et harcelés de toutes parts, les
décideurs politic ratifs se
barricadent dans des bureaux hefméti-
quement fermés et hyper gardé;. Ils
décrocheront leurs téléphones fixes,
dont ils changent d"ailleurs les' numé-
ros 2 intervalles réguliers, ils yigttent
leurs portables sur répondeurs. Iis
fuient leurs foyers pour chercher refu-
ge dans des " gazras " lointaines.

s entrent ainsi dans une semi-clan-
destinité, et deviennent injoignabl

leque! fléau accentue & son tour la
dégradation de !'ad ation dont
I'efficacité et opérationnalité s'éxo-
dent au fil dutemps.

Comment remédier a ce
phénoméne pervers ?

Cette pratique qui prend racine,
comme on {'a vu, dans nos meeurs et
qui est exacerbée par Ja pauvreté et la
quéte cffrénée de gain facile, est trés
difficile A éradiquer. 1! est cependant
possible de la réduire et de la faire
reculer progressivement. A cet effet, it
faut absolument qu'elle puisse étre
pergue non pas comme une activité
lucrative normale, mai comme un
exercice avilissant et indigne, une
activité vulgaire et méprisable qui
porte atteinte 3 I'honneur, et entache
la réputati

introuvables et donc trds difficilement
accessibles pour le public qu'ils sont
censés servir, et qui a besoin d’eux.

Ceci, fait naitre des sentiments de
frustration et d'indignation chez les
prestataires de services nationaux
—qui existent quand méme- dont le
mécontentement  conduit A une pro-
fonde désaffection pour ces respon-
sables fuyards et & un manque de
confiance dans I'administration, voire
A un rejet de toutes les institutions
nationales. .o

!

Cette mendicité déferlante et I'ac-
tion néfaste de ceux qui la ménent
désorganisent le fonctionnement de
I"administration, devient un espace de
marchandage, de trafic d’influence, de
clientélisme, d’abus de pouvoir, de
co.ruption et d'injustice ; toutes
choses qui favorisent la prévarication
économique et la déliquescence socia-
le, et perpétuent le sous-développe-
ment.

Mais cette mendicité pernicieuse, 3
quoi est-elle due? Qu'est-ce qui l'ex-
plique et la favorise 7 Est-elle la cause
du dysfonctionnement de notre: admi-
nistration ou n’est-clle somme (oute,
que 1'un de ses effets ?

En réalité, la propension 2 parasiter,
A squatter, 3 chercher le gain facile
d’une part et la mentalité d’éternel
assisté d"autre part, sont des traits psy-
chologiques constitutifs de nos meeurs
sociales ; de plus, I'indiscipline carac-
téristique de la vie bédouine, V'esprit
réfractaire aux régles, aux normes et
aux codes qui est le ntre, la course
effrénée A Venrichissement rapide
exacerbée par la société de consom-
mation qui se met en place dans le
pays et enfin 1'attribution des respon-
sabilités politico-administratives aux
individus sans qualifications tech-
niques ni compétences profession-
nelles ni qualités éthiques susceptibles
de leur dicter le savoir faire profes-
sionnel idoine et la rectitude morale
requises, sont autant de facteurs qui
favorisent ce fléau social calamiteux,

Pour provoquer une prise de

conscience pareille, il est nécessaire
que les mass médias nationaux soient
mis 2 contribution pour dénoncer et
fustiger & travers des campagnes de
sensibilisation soutenue, cette pra-
tique qui a pour corollaires : I'inter-
ventionnisme, le favoritisme, le cla-
nisme et toutes les autres formes de
discrimination et d’ostracisme.

11 faut aussi prendre toutes les dis-
positions nécessaires pour contrer
cette pratique et mettre fin A ce com-
portement. Pour ce faire, il y a lieu de
suivre de prés et de controler-avtant
que faire se peut, le bon fonctionne-
ment des rouages de 1'administration
et la régularité du comportement tant
des prestataires de services que des
opérateurs administratifs, et ce, 2 tra-
vers un monitoring systématique du
déroulement des activités de cette
administration et 2 travers I'incitation
des citoyens 2 s’en tenir au régles du

civisme et 3 dénoncer publiquement
toutes entorses nuisibles a feurs droits.
Ils doivent pouvoir prendre pleine-
ment conscience que. tout compte
fait, la raison d'étre de I"administra-
tion est de servir leurs intéréts sans
discrimination aucune, et de distribuer
1a justice entre eux et non d’instaurer
le non-droit, de susciter la frustration,
1a discorde et la grogne.

1ls doivent enfin comprendre et bien
intérioriser que I'administration a éga-
lement pour mission fondamentale de
renforcer la crédibilité-des institutions
du pays, de contribuer 4 metire en
confiance ses partenaires au dévelop-
pement et de faciliter son avancement
au plan économique, social et culturel.
Tels doivent étre son role, sa fonction
et sa vocation.
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